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	个人数据删除请求
	
	

	
	
根据第91/2025/QH15号《个人数据保护法》第4条的规定，您有权要求我们删除您的个人数据。删除请求将按照您在本表第3部分所选择的每一项个人数据处理目的予以受理和执行。我们将在02个工作日内确认收到您的请求，并在收到有效请求之日起20日内执行该请求；如删除需要个人数据处理方或第三方配合，执行期限为30日。如请求性质复杂、需要更多时间，我们可延期一（01）次，最长不超过20日，并将在原期限届满前通知您。
您并非必须使用本表提交请求。但本表中的信息将帮助我们准确确定您要求删除的处理目的和数据，从而完整、及时地执行您的请求。
请按照页面底部的联系方式，将填写完整的表格发送给我们。
如需进一步了解您的权利以及我们如何处理个人数据，请参阅我们的《个人数据保护政策》，网址：[插入《个人数据保护政策》链接]
	1. 请求人信息

	
我们需要您的联系信息，以便向您发送答复结果，并就请求事宜与您沟通（如有必要）。您只需提供相关信息。例如，仅当您希望通过邮寄方式接收答复，或该信息有助于我们识别您的身份时，才需提供邮寄地址。
为确保删除的是正确个人的正确数据，在合理且相称的情况下，我们可能要求您提供有效身份证件（身份证（Căn cước）、公民身份证（Căn cước công dân）或护照）的复印件或扫描件。请勿发送原件，并请勿在我们提出要求前发送证件。请求处理期限自我们收到完整的核实信息之时起计算。如无法核实身份，我们有权拒绝执行请求，并将告知您理由。








	
	
	
	
	

	姓名
	电话号码
	电子邮箱地址

	


	邮寄地址



您是否代表他人提交本请求？
☐ 是
☐ 否（请跳至第3部分）

	2. 您所代表提交请求之人的联系信息

	如您代表他人（数据主体）提交请求，我们需要了解该人身份及其联系信息，以便在必要时与其联系。

	
	
	
	
	

	数据主体姓名
	电话号码
	电子邮箱地址

	

	邮寄地址

	

	您所代表提交请求之人的其他联系信息


您须提供证明您有权代表数据主体的文件，例如：符合民事法律规定的有效授权委托书，或证明您是数据主体法定代理人的文件（如儿童的父母或监护人），并附上数据主体及您本人的身份证件复印件。

提交请求时，请将授权证明文件与本表一并发送。
☐ 是，我已备有代表他人的授权证明文件，并将随本表一并发送（请跳至第3部分）。
☐ 尚未，我目前尚无授权证明文件，将于日后补交。我理解，本公司仅在收到该文件后方会处理我的请求。
	3. 您要求删除数据的处理目的

	
我们针对《个人数据保护政策》中已告知的每一具体目的处理您的个人数据。删除请求按处理目的执行，而非按单个信息字段执行：当您选择某一目的时，我们将删除为该目的处理的全部个人数据。为您未选择的其他目的处理的个人数据，将继续按照《个人数据保护政策》进行处理。
请勾选您要求删除数据的处理目的（可多选）：
☐  回复通过网站或本公司联系渠道提交的联络、咨询或报价请求
☐ 招聘：评估求职申请，并将申请材料保存于人才库，以便日后就合适职位与您联系
☐ 发送有关本公司产品和服务的营销信息、简报及活动邀请
☐ 客户调查及满意度评估
☐ 客户、供应商、合作伙伴关系管理及合同履行
☐ 本公司对我的个人数据正在进行的全部处理目的
☐ 其他目的（请在下方方框中注明）
对于基于同意而进行处理的目的，删除请求同时视为您撤回对该目的的同意；撤回同意不影响撤回前已进行处理活动的合法性。在执行前，我们将告知您可能产生的后果（如有），例如：您将不再收到合适招聘职位的信息。

	

	其他目的



	4. 删除请求的理由

	
请告知您要求删除数据的理由，以便我们准确、及时地评估和处理请求。您可附上相关文件（如有）。
☐ 个人数据对于收集目的或您已同意的目的而言已不再必要
☐ 您撤回对第3部分所选处理目的的同意
☐ 您反对为第3部分所选目的处理个人数据
☐ 您认为个人数据的处理不符合已同意的目的或违反法律规定
☐ 其他理由（请在下方方框中注明）

	


	其他理由



	5. 有助于识别待删除数据的信息

	
请提供有助于我们准确识别与您所选目的相关的个人数据的信息，例如：您用于联系我们的电子邮箱地址或电话号码、应聘职位及应聘时间、已报名的活动名称、合同编号或客户代码、数据产生的时间段。
如个人数据已在本公司网站或在线平台上公开，请提供每个相关页面的链接（URL），如不明显，请说明该内容为何与您或您所代表之人相关。

	

	数据描述及补充信息





	6. 结果通知的接收方式

	我们将以对您最便利的方式通知请求执行结果。如您需要特殊调整，例如：大字体打印文件，请告知我们。
☐ 电子邮件       ☐ 邮寄       ☐ 其他（请注明）

	

	其他方式



	重要提示

	
我们可能不予删除或无法立即删除的情形
在下列情形下，我们可能不删除或仅部分删除与您所选目的相关的个人数据：(i) 法律不允许删除或要求在一定期限内保存数据（例如：会计凭证、税务资料、劳动档案）；(ii) 数据为履行合同或法定义务所必需，属于《个人数据保护法》第19条规定的无需经同意即可处理的情形；(iii) 数据正被有权国家机关要求提供，或用于解决正在发生的投诉、争议。在上述情形下，我们将以书面形式告知您所保留数据的范围及理由；所保留的数据仅用于相应目的，并将在保存期限届满时予以删除。
数据处理方与第三方
如与您所选目的相关的个人数据已移交给个人数据处理方或第三方，我们将要求其进行相应删除。
删除方式
个人数据将以确保无法恢复的方式予以删除或销毁。对于备份副本，相关数据将被隔离，不得用于任何目的，并将按照常规备份周期予以删除。
善意行使权利
数据主体不得为欺诈或违法目的滥用要求删除个人数据的权利。对于属于此类情形的请求，我们有权拒绝，并将告知您理由。我们执行删除请求不收取任何费用。
您在本表及所附文件中提供的个人数据，仅用于核实身份、处理和答复您的请求，并将依法保存，作为数据主体行使权利的证明。



	7. 请求人确认

	本人确认已阅读并理解本请求表的内容，所提供的信息真实、准确。本人理解，本公司需要核实本人或数据主体的身份，并可能要求本人补充信息，以准确确定需删除的个人数据。本人理解，提供虚假信息可能须依法承担责任。

	



	签名、姓名、签署日期



	随附文件

	
☐ 请求人身份证件复印件（经本公司要求时）
☐ 数据主体身份证件复印件（如代表他人提交请求）
☐ 授权委托书或代理权限证明文件（如代表他人提交请求）
☐ 证明删除请求理由的文件（如有）



感谢您的配合。我们将在上述期限内与您联系。




	本公司填写部分

	
请求受理日期：______________
确认受理日期（02个工作日内）：______________
身份 / 授权已核实：  ☐ 是   ☐ 否   日期：__________
已删除的处理目的：____________________________
保留的数据（如有）、依据及保存期限：____________________________
已要求删除的处理方 / 第三方：____________________________
执行期限（20日 / 需配合时为30日）：______________
延期（如有）至：______________
完成日期及删除方式：______________
负责人：______________   请求编号：______________

	

	处理备注



	



	
	
	

	
	
	

	
	pdp.support@messer.com.vn
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